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1. Uvod

Od pocatku projektu bylo podporeno celkem 298 klientl, a dale bylo podporeno 164
anonymnich klientll. Ve sledovaném obdobi byl tedy zaznamenan nardst 105 klientld a 59
anonymnich klientG. Zaroven bylo od zacatku projektu podporeno 37 obci. Nardst za sledované
obdobi je tedy 8 podporenych obci.

Seznam 37 podporenych obci jmenovité: Benesov, Bukovany, Bystfice, Cerc¢any, Ctyrkoly,
Divisov, HradiStko, Chocerady, Chrastany, Jilové u Prahy, Kamenny Pfivoz, Krhanice, LeSany,
LSténi, Marsovice, Nespeky, Netvorice, Neveklov, Okrouhlo, Petroupim, Pohofi-Chotoun, Pofici
nad Sazavou, Postupice, Praha, Pfestavlky u Cer¢an, Pysely, Rabyné, Sizava, Senohraby,
Stranny, Stfibrna Skalice, TeplySovice, Tynec nad Sazavou, Vaclavice, Vlasim, Vlkancice, Votice.
Jedna se o obce, kde maiji trvalé bydlisté podporené osoby. Z celkového poctu podporenych
obci je celkem 34 obci z izemi MAS Posdzavi. V pripadé souhlasu klienta jsou predstavitelé
obci informovani o tom, Ze socidlni pracovnik pracuje na Uzemi obce s podporenou osobou.
ProtoZe socidlni pracovnik provadi svoji praci vramci samostatné plsobnosti obci, je
povazovana tato aktivita za soucast spoluprace sobci. DoloZeni o podpore obci je
zaznamenano v zapisech z jednani s klienty v programu Cygnus. Nékteré z podporenych osob
maji trvalé bydlisté mimo uzemi MAS, avsak skute¢ny pobyt maji v izemi MAS a jejich pripad
je feSen tamtéz.

Informace o projektu a o mozné podpore ze strany socialnich pracovnik(i ma kazda obec na
Uzemi MAS Posazavi. Kazda obec tak mlze zverejnit tuto informaci prostfednictvim svého
informacniho systému, vétSinou na obecnim webu, v tisténych i jinych periodikach obci, pres
informacni kanaly a SMS kanaly, které nékteré obce pouzivaji, a podobné.

Spolupracujicich organizaci bylo od za¢atku projektu celkem 33, narUst za sledované obdobi je
11 podporenych organizaci. Celkovy seznam podporenych organizaci je tento: Fokus Benesov,
Pecovatelska sluzba okresu Benesov, Pecovatelska sluziba Divisov, RUAH o.p.s., Diakonie CCE,
Cesta integrace, Rytmus Stiedni Cechy o.p.s., Centrum pro integraci cizinc(i, OSSZ Bene3ov,
ORP Benesov, DSO CHOPOS, UP Benesov, UP Votice, Potravinova banka Central z. s.,
Nemocnice Benesov, Hospic Cerc¢any, CSS Tloskov, DZR Jankov, DPS Tynec nad Sazavou, DS
Benesov, DS Vlasim, DS Vojkov, MAS Podébrady, MAS Podh(ifi Zeleznych hor, Mikroregion
Votice, MU Horovice, Nabytkova banka SC kraje, NZDM Bene3ov, Profem, SAS Charita Stary

Knin, Stfedocesky kraj, STP BeneSov, Zdravé mésto Bystfice. Pokud pfipoteme podporené
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obce, tak projektovy tym spolupracoval a podpofil od zacatku projektu celkem 70 organizaci.
Spoluprace s organizacemi je zejména vztazena k fedeni zakazek klient(. Casto se jednd o
doprovody na urady a jiné instituce, pomoc a podporu pfi jednani a rozhodovani, a podobné.
Dolozeni o spolupraci je uvedeno v zapisech z jednani s klienty v programu Cygnus. Déle je
spoluprace zamérena na vyménu zkusenosti a ziskani informaci o ¢innosti spolupracujicich
organizaci.

Kontaktovani osob z cilové skupiny probiha riznymi zplsoby. Kontakt je zprostfedkovan na
zakladé depistaze, spoluprace s obci, rodinou, nebo socidlni sluzbou, dale na zakladé
informacni kampané na webech obci a v jejich periodikach, klient ¢asto prichazi sam se svou
zakazkou. Terénni sociadlni pracovnik pracuje na zakazkach svych klientl tak, Ze nejprve
identifikuje problémy a potreby klienta a pak se ho snazi nasmérovat na nejblizsi prirozenou
pomoc ve svém okoli, ¢i na pomoc profesionalni socialni sluzby.

V praxi se ukazuje, Ze vétsina klient chce resit svoje zakazky v bezpecném prostiedi, co? je
vétsinou jejich bydlisté. Jsou ale i klienti, ktefi za pracovnikem pfijdou do kancelare, nebo na
jiné misto, napf. ve mésté na nameésti, nebo na Uradech, a podobné.

V projektu pracuje celkem 5 terénnich socialnich pracovnikd. 4 pracovnici maji Uvazek 0,825 a
jeden ma 0,2 Uvazek. Kazdy ma svou kancelar poskytnutou nékterym z obecnich urada v jejichz
oblasti pracovnik plsobi. Kancelafe jsou priblizné ve stfedu jednotlivych oblasti, tak aby byla
dobra dosaZitelnost klientd v terénu. Kazdy pracovnik ma na starosti Uzemi nékolika obci.

K dispozici ma kazdy pracovnik automobil k cestam za klienty a jejich pozadavky.
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2. Analyza aktivit jednotlivych socialnich pracovnik

Nyni jiz k aktivité jednotlivych socidlnich pracovnik( za obdobi od 1. 1. 2024 do 30. 6. 2024.
Tabulka uvadi pocty klientl u kazdého socialniho pracovnika a dale pocet setkani, a ¢asovou
dotaci primé podpory klientiim. V tabulce je celkem srozumitelné vidét rlznoroda casova
narocnost prace s klienty. Mensi pocet klientd u pracovnikll je vyvazen vétSi casovou
naroc¢nosti jejich zakazek. Naopak nékteri pracovnici podporuji vice klientli s mensi ¢asovou

narocnosti. Souhrnné lze tak konstatovat, Ze vytizenost vSech pracovnikli je v podstaté

obdobna.
Pracovnik Uvazek Pocet Pocet Pocet hodin
klientt setkani pfimé
podpory
Kyhosova 0,2 19 49 140:00
(Jilovsko)
Dvorakova 0,825 83 541 335:01
(Cer¢ansko)
Hamackova 0,825 40 331 279:15
(Sazavsko)
Kronovetrova 0,825 65 280 283:30
(Tynecko)
Kuncova  (Bystricko, | 0,825 60 344 244:30
Neveklovsko)
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3. Analyza dopadu podpory socialnich pracovnikt u cilové skupiny osob

Nasledujici tabulka se zabyva vyhodnocenim dopadu prace socialniho pracovnika na klientovu
zakdazku, tedy vyhodnocenim toho, zda podpora socialniho pracovnika v dané oblasti splnila u
klientova pozadavku a pripadu svij ucel.

Pocet podporenych klientd v tabulce prevysuje celkovy pocet podporenych osob, je to dano
tim, Ze rada klient( Cerpa svoji podporu ve vice oblastech. Procento klientd, u kterych podpora
splnila svij ucel, je velmi vysoké, je to 90-95 % vsech klientd. Toto vysoké Cislo se vsak jevi jako
opodstatnéné ve svétle toho faktu, Ze prakticky vsichni klienti pfichazeji motivovani se svym

problémem néco udélat a vyresit tak svoji obtiznou situaci.

Oblast podpory Pocet podporenych klienti | Pocet klienti, u kterych

podpora splnila ucel

P¥istup na trh prace 17 15
P¥istup k bydleni 72 67
Zajisténi péce o déti a dalsi 98 95

rodinné prislusniky

Dluhova oblast/pfijmova 130 123
chudoba
Znevyhodneéni ze socidlnich 298 290

¢i zdravotnich divodu

Rodinné vztahy, 54 50

opatrovnictvi

Naopak ¢astym dlivodem, pro¢ podpora klientl nesplni svlj ucel, je ztrata motivace klienta.
Dale plsobi negativné rada faktord, jako je napriklad sloZité a dlouhé vyjednavani adekvatni

podpory, dlouhé dojezdové vzdalenosti, dostupnost vhodné péce a podobné.
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4. Analyza oblasti podpor u cilové skupiny osob

Po tabulkach jesté nasleduje rozbor podpory osob z cilovych skupin v jednotlivych oblastech.

Sledovany byly tyto oblasti podpory: finance, zdravi, bydleni, rodinné vztahy, opatrovnictvi,
prace, cizinci, pravo a justice.

Ve vsech sledovanych oblastech s vyjimkou prava a justice a prace (jednani na GUradech, jina
podpora) bylo vyuZivano nejvice poradenstvi.

Dalsi hojné vyuzivané podpory byly v jednotlivych oblastech tyto:

V oblasti financi byly dale vyuzivany doprovody a jednani s Urady, jednalo se hlavné o oblast
davek. V oblasti bydleni byla ddle vyuzivana psychosocialni podpora, stejné jako v oblasti
rodinnych vztah( a v oblasti prace. V oblasti opatrovnictvi a v oblasti cizincl byla ¢asto vyuzita

podpora pfi jednani s Urady a doprovody na jednani.
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5. Analyza plnéni indikatort a specifickych datovych polozek

V této Casti se budeme strucné vénovat indikatortim, které predstavuji pro realizatora projektu
zavazek a kratce se zminime o tzv. Specifickych datovych polozkach, které se v ramci projektu

také sleduiji.

670 102 Vyuzivani podporenych sluzeb

Zavazek realizatora je 300 podporenych osob. Kdatu 30. 6. 2024 bylo vramci tohoto
indikatoru podporeno celkem 282 osob, které jsou ztotoZznéné a podrobnosti o jejich podpore
jsou vedené v programu Cygnus. Ke vSem takto podpoienym osobam jsou vedeny téz

monitorovaci listy v papirové podobé.

600 000 Celkovy pocet ucastnik(

Zavazek realizatora je 15 podporenych osob. K datu 30. 6. 2024 bylo v ramci tohoto indikatoru
podporeno celkem 16 osob, které jsou ztotoZnéné a podrobnosti o jejich podpore jsou vedené
v programu Cygnus. Ke vSsem takto podporenym osobam jsou vedeny téZz monitorovaci listy

v papirové podobé.

670 031 Kapacita podporenych sluzeb-personal
Zavazek realizatora je 3,5 Uvazku. Tento indikator je prlibéZzné naplfiovan od zac¢atku projektu,
jeho aktualni hodnota je 3,5 Uvazku. 4 socidlni pracovnici maji Uvazek v projektu ve vysi 0,825

a jeden socidlni pracovnik ma uvazek ve vysi 0,2.

V projektu jsou téz sledovany celkem dvé Specifické datové polozky. Tou prvni je polozka
Celkovy pocet podporenych osob. Hodnota této polozky je uréena sou¢tem podporenych osob
v indikatorech 600 000 Celkovy pocet ucastnikd a 670 102 Vyuzivani podporenych sluzeb.

Z toho vyplyva, Ze hodnota Specifické datové polozky Celkovy pocet podporenych osob je
k datu 30. 6. 2024 celkem 298 podporenych osob.

Druhou specifickou datovou polozkou je Pocet podporenych osob plivodem z Ukrajiny. K datu
30. 6. 2024 bylo v této poloZce podporeno celkem 98 osob. Ve velké vétsiné se jedna o
anonymni osoby. Osoby byly podporeny hlavné v oblasti jednani s Urady a s jinymi institucemi
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a pri doprovodech na jednani. NejCastéji se jednalo o podporu pri vyrizovani dokladd,
zdravotniho pojisténi, zajisténi zdravotni péce, hledani prace, pfi komunikaci s CPIC a pfi feseni

konfliktd.
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6. Zavér

V poloviné projektu jsou témér nebo jiz uplné splnény dva indikatory podporenych osob a to
670 102 VyuZivani podporenych sluzeb a 600 000 Celkovy pocet ucastnikl. Plvodni
predpoklad realizatora projektu je tak jiz témér naplnén.

Pribézné roste podpora osob v rliznych oblastech. Zde je tfeba upozornit na velky narUst
podpory osob s dluhovou a financni problematikou, ktery nastal s pfichodem roku 2024.
Pomérné velky je téZz narlst podpory osob zajistujicich péci o déti a dalsi rodinné prislusniky.
Zde se ukazuje to, Ze je velice dlleZitd podpora lidi v jejich prirozeném prostredi, coz mlze
splnit pouze podpora lidi v terénu, na rozdil od ambulantni nebo pobytové podpory.
Projektovy tym se jevi nyni jako stabilni tym, ktery dokaze reagovat flexibilné na pozadavky
klient( a komunikovat se zastupci obci, socialnich sluzeb, urad(, zdravotnich a jinych zafizeni a
dalsich instituci. Ve sledovaném obdobi se tym seSel celkem 4x k supervizi, ktera ma vidy
tymovou a klientskou ¢ast. Tym se pravidelné vzdélava dle zakona o socialnich sluzbach, vybér
Skoleni a seminarl je individualni volbou kazdého socidlniho pracovnika. Tym se schazi
k pravidelnym provoznim poraddm, dle potieby se zucastriuje porad a konzultaci se socidlnimi

sluzbami, obcemi a dalSimi aktéry v Gzemi MAS.
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